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事
じ

務
む

所
しょ

前
まえ

に駐
ちゅう

車
しゃ

スペースをご用
よう

意
い

しています 

さんこう    くまこういりぐち    と ほ   やく   ふん 

 産交バス「熊工入口」から徒歩約３分 
さんこう    とうぶ                     まえ 

 産交バス「東部まちづくりセンター前」 
と ほ   やく ふん 

から徒歩約２分 
 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

セ 

 

 

熊本市
くまもとし

障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
し え ん

センター 

 

至
県
庁 

旧託麻台病院 

東郵便局 
 
 

東郵便局前 エネオス 
 

熊工入口 

尾ノ上一丁目交差点 

 

 

東部まちづくり 
センター 

ＴＳＵＴＡＹA 

きらり 

 

 

県庁通り入口交差点 

ヤマト運輸 旧きらり 

東部まちづくり 
センター前 

コスモピア熊本 

東
バ
イ
パ
ス 

アクセスマップ 

 
 
 

 

＜利用
り よ う

対象者
たいしょうしゃ

＞ 
しない す しょう なんびょう かた 

市内にお住まいの障がい・難病のある方 
                                     かんけいしゃ      かた 

または関係者の方 

＜利用
り よ う

時間
じ か ん

＞ 
ご  ぜん  

午前   9：00～12：00  
ご    ご 

午後 13：00～17：00 
えいぎょうび      げつ よう び  きん  よう び 

＜営業日＞ 月曜日～金曜日 

※祝日
しゅくじつ

および１２月２９日～１月３日を除
のぞ

く 

＜費用
ひ よ う

＞ 

相談
そうだん

のみの場合
ば あ い

は不要
ふ よ う

です。 

 
そうだんほうほう 

＜相談方法＞ 
らいしょそうだん   ほうもん そうだん   でんわ そうだんとう 

来所相談・訪問による相談、電話相談等。 
※来所される際は、必ず事前に予約をお願いし

ます。 

 
 

社会
しゃかい

福祉士
ふ く し し

、精神
せいしん

保健
ほ け ん

福祉士
ふ く し し

、相談
そうだん

支援
し え ん

専門員
せんもんいん

（主任
しゅにん

・現任
げんにん

研
けん

修 了
しゅうりょう

者含
しゃふくむ

）、介護
か い ご

福祉士
ふ く し し

や強度
きょうど

行動
こうどう

障害
しょうがい

支援
し え ん

加算
か さ ん

研修
けんしゅう

、

要医療児者
よういりょうじしゃ

支援
し え ん

加算
か さ ん

研修
けんしゅう

、精神
せいしん

障害者
しょうがいしゃ

支援
し え ん

体制
たいせい

加算
か さ ん

研修
けんしゅう

修 了 者
しゅうりょうしゃ

等
とう

の資格
し か く

保有者
ほゆうしゃ

がご

相談
そうだん

に応
おう

じます。 

 

ご利用
り よ う

案内
あんない

 

ご利用
り よ う

方法
ほうほう

 
 

相談員
そうだんいん

について 
 

 

 

＜担当
たんとう

エリア＞ 

月出
つ き で

、山ノ内
やまのうち

、尾
お

ノ上
の う え

、東町
ひがしまち

、健軍
けんぐん

、健軍
けんぐん

東
ひがし

、

桜木
さくらぎ

、桜木
さくらぎ

東
ひがし

、泉ヶ丘
いずみがおか

、若葉
わ か ば

、秋津
あ き つ

、画図
え ず

 

 

〒８６２－０９１１ 
くま  もと   し    ひがし く   けんぐん ちょうめ ばん    ごう 
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熊本市
くまもとし

障
しょう

がい者
しゃ

相談
そうだん

支援
しえん

センターは、

障
しょう

がいのある方
かた

やそのご家族
かぞく

などからの

日 常
にちじょう

生活
せいかつ

や福祉
ふくし

に関
かん

する様々
さまざま

なご相談
そうだん

をお受
う

けします。 

また、地域
ちいき

の方
かた

や関係
かんけい

機関
きかん

の方
かた

などからも

支援
しえん

が必要
ひつよう

な 障
しょう

がいのある方
かた

のご相談
そうだん

に

も応
おう

じます。 

 

その他
ほか

にもさまざまな困
こ ま

りごとの相談
そ う だ ん

を伺
うかが

います。 

・障
しょう

がいのある子
こ

の将来
しょうらい

が心配
しんぱい

 

・子
こ

どもが長年
ながねん

引
ひ

きこもっていて今後
こ ん ご

心配
しんぱい

  

・ 1
ひとり

人暮
ぐ

らしがしたいけど・・・等
と う

 

 

 

 

 

 

 

 

◆利用
り よ う

対象者
たいしょうしゃ

 

・市内
し な い

にお住
すま

いの障
しょう

がいのある方
かた

やそのご家族
か ぞ く

（介護
か い ご

を行
おこな

う方
かた

） 

※障
しょう

がいの種別
しゅべつ

（身体
しんたい

、知的
ち て き

、精神
せいしん

、発達障
はったつしょう

が

い、難病
なんびょう

等
とう

）や、年齢
ねんれい

、障
しょう

がい者
しゃ

手帳
てちょう

の有無
う む

等
とう

を問
と

わずご利用
り よ う

いただけます。 

・地域
ち い き

で生活
せいかつ

する方々
かたがた

 

・障
しょう

がい福祉
ふ く し

サービス事業所
じぎょうしょ

などの関係
かんけい

機関
き か ん

 

 

 

◆相談
そうだん

方法
ほうほう

 

・電話
で ん わ

・FAXでの相談
そうだん

、センターへの来所
らいしょ

相談
そうだん

、

また、必要
ひつよう

に応
おう

じて自宅
じ た く

への訪問
ほうもん

等
とう

にも対応
たいおう

い

たします。来所
らいしょ

相談
そうだん

や訪問
ほうもん

の場合
ば あ い

は事前
じ ぜ ん

に電話
で ん わ

等
など

でご相
そう

談
だん

ください。 

◆相談
そうだん

に関
かん

してのお願
ねが

い 

・ご相談
そうだん

内容
ないよう

によっては、他
たの

専門
せんもん

機関
き か ん

をご紹介
しょうかい

する場合
ば あ い

もあります。 

・訪問
ほうもん

や同行
どうこう

支援
し え ん

に関
かん

しては、同意書
どういしょ

に承諾
しょうだく

を

いただいております。 

 

☆相談
そうだん

は無料
むりょう

です。 

お気軽
き が る

にご利用
り よ う

ください。 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

サービスの利
り

用
よう

に関
かん

する相談
そうだん

 

■障がい福祉サービスに関する情報提供 

■サービス利用の助言や利用申請の援助 

■サービス利用するための関係機関との調整 

 

暮
く

らしに関
かん

する相談
そうだん

 

■各種手続きに関する相談 

■お金の管理や年金に関する相談 

■住まいや移動手段に関する相談 

■趣味や余暇活動に関する相談 

 

専門
せんもん

機関
きかん

の紹介
しょうかい

 

■相談する方の状況に合わせて、就労の支

援を行う機関や医療機関などの専門機関

の紹介 

 

権利
けんり

擁護
ようご

に関
かん

する相談
そうだん

 

■成年後見制度に関する相談 

■障がい者虐待や差別解消に関する相談 

 

地域
ちいき

で困って
こまって

いる障
しょう

がいのある方
かた

の支援
しえん

 

■生活面で困っている障がいのある方がいた

場合に、自宅を訪問するなどの相談対応 

■必要に応じてサービスの利用などを調整 
 


